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Ai genitori degli alunni iscritti
.C. - "A, CAPONNETTO"-MONSUMMANO TERME alle scuole dell’infanzia
Prot. 0008011 del 31/08/2026
V-3 (Uscita)

alle scuole primarie

alla scuola secondaria di I grado
Istituto Comprensivo Caponnetto-lozzelli
51015 Monsummano Terme

Con la presente si comunica che, ai sensi dell’art. 51 della L. 182/2025, da martedi 1 SETTEMBRE
2026 ci saranno importanti novita riguardo al REGISTRO ELETTRONICO didUP Famiglia:
1) non potranno piu essere rilasciati account personali agli alunni, e quelli gia in essere
saranno cancellati;
2) per effettuare il login occorrera utilizzare il proprio SPID, oppure la CIE oppure
’EIDAS.

Si precisa che le credenziali genitore ancora attive verranno dismesse entro la fine del mese di
settembre 2026.

I genitori degli alunni provenienti dai plessi dell’ex Istituto Comprensivo lozzelli, in virtu
dell’accorpamento all’Istituto Comprensivo Caponnetto, dovranno poi eseguire operazioni
aggiuntive sul proprio device come meglio descritto di seguito:

ISTRUZIONI PER L’INSTALLAZIONE E L’ ACCESSO SU
did"? Famiglia @

Per accedere ai servizi Argo Scuola-Famiglia, inquadri, con il suo smartphone, il QR CODE
corrispondente al suo sistema operativo.

DISPONIBILE 5U

» Google Play

S

Aperta 1’applicazione, clicchi sul pulsante AGGIUNGI UTENTE per aggiungere un account, e
successivamente inserisca il codice scuola che per tutti ¢ SC26280; clicchi poi sulla barra blu SPID
— CIE — EIDAS e segua le istruzioni sullo schermo.
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Saranno visualizzabili i profili di tutti gli alunni di cui Lei ha la responsabilita genitoriale, per questo
codice scuola.

Nel caso in cui I’alunno/a provenga da un plesso dell’ex Istituto Comprensivo “W. lozzelli”, ¢
altamente consigliabile disinstallare e successivamente reinstallare 1’applicazione didUP Famiglia.
Se riaprendo ’applicazione rimangono memorizzate le vecchie credenziali, provare ad operare nel
seguente modo:

e accedere alle impostazioni generali del telefono;

o entrare nella gestione delle applicazioni;

e cliccare sull’icona didUP Famiglia;

o cancellare i dati presenti nella memoria di archiviazione dell’applicazione didUP Famiglia;

o disinstallare e reinstallare nuovamente 1’applicazione.

Cordiali Saluti
data: 31/08/2026
11 Dirigente Scolastico
Delia Dami®"
(DLa firma € omessa ai sensi dell'art. 3 D.to Lgs. 12.02.1993, n. 39.



